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MO DAU

1. Ly do chon dé tai

Hon hai thap nién qua, thiét ké TTTDT tai Viét Nam da phat trién
manh mé& ciing Vi sy buing nd cua cong nghé so. Nhiéu doanh nghiép
thiét ké chuyén nghiép, cac cong ty cong nghé sang tao va cac chuong
trinh dao tao vé my thuat da phuong tién va truyén thong sé da duoc
hinh thanh. Nhiéu TTTDT hién dai duoc xay dung trén nén tang céng
nghé tién tién (hé thong quan tri ndi dung CMS, giao dién tuong thich
da thiét bi, tich hop dir liéu da phuong tién). Tuy nhién, phan I6n hoat
dong thiét ké van mang nang tinh k¥ thuat va cong nghé, trong khi yéu
t6 tham my va ban sic van hoa Viét con chua duoc quan tam dung
muc. Pa s6 cac TTTDT hién nay, du & linh vuc thuong mai, du lich
hay giao duc, van chiu anh huéng manh mé cua cac khuon mau qudc
té va thiéu cac nghién ctu chuyén sau vé ngdn ngit hinh anh, bang
mau, b6 cuc va biéu twong van hoa phit hop voi tim 1y va thoi quen
nguoi dung Viét Nam. Do do, nghé thuat thiét ké trang thong tin dién
tir & Viét Nam dang ¢ giai doan chuyén minh tir “thiét ké chutrc nang”
sang “thiét ké trai nghiém va nghé thuat”, can dwoc nghién cau, hé
thdng hoa va dinh hudng phat trién bén viing.

Trong linh vyc gido duc dai hoc, khao sat cho thiy hau hét cac
truong tai Viét Nam da cha trong nang cap vé cong nghé cho hé théng
TTTDT (s dung hé quan tri néi dung hién dai, giao dién dap ung
responsive, tich hop co sé dit liéu s6), nhung van con nhiéu han ché ¢
khia canh nghé thuat va trai nghiém nguoi dung. Cu thé, nhiéu trang
thong tin dién tir caa cac truong dai hoc tinh thAm m§ con chua cao va
thiéu sy ddng bo trong nhan dién thuong hiéu hoc thuat. Giao dién cua
cac trang thong tin dién tir con chua ni bat ca tinh, ban sic riéng, gy
cam giac gan giong nhau va thiéu sy khac biét rd rét, noi bat giira cac
truong. Trai nghiém nguoi dung trén cac trang thong tin dién tir dai
hoc con han ché do thiéu tinh twong tac, chua cha trong dén yéu té



cam xtc va tinh nhan van. Bén canh d6, qua trinh xay dung trang thong
tin dién tir thuong chua cé su phdi hop chat ché giira cac chuyén gia
cong nghé, my thuat va truyén thong. Nhiing han ché néu trén cho thay
can phai tiép can trang thong tin dién tr dai hoc khong chi nhu mot
san pham c6ng nghé ma con nhu mot san pham nghé thuat thi giac gan
lién voi gia tri van hoa va truyén thong gido duc.

O goc do nghién cau Iy luan, Viét Nam hién con thiéu viang cac
cong trinh chuyén sau vé nghé thuat thiét ké TTTDT trong giao duc
dai hoc. Do d6, nhiéu truong dai hoc chii yéu dinh hinh phong cach
thiét ké TTTDT dua trén kinh nghiém thuc tién hoac tham khao cac
mau qudc té ma thiéu co so khoa hoc dé phat trién phong cach tham
my dac trung, phu hop vai triét ly giao duc Viét Nam trong thoi ky
hoi nhap. Trong khi d6, & cac nudc phat trién, nghé thuat thiét ké
TTTDT dai hoc dugc xem la mét phan quan trong cua chién lugc
xay dung thuong hiéu hoc thuat, duoc dau tu ky ludng vé mit my
thuat, triét ly thiét ké va trai nghiém nguoi dung. Nhiéu truong dai
hoc hang dau trén thé giéi nhu Harvard, Oxford, Tokyo hay NUS
ludn ch trong dén ngon ngir hinh anh, bang mau, bé cuc, phéng chir
va cach thé hién van hoa hoc thuat dic trung cia minh. Sy thiéu hut
nghién ctru chuyén sau trong nudc dat ra nhu cau cap thiét phai xay
dung co s& 1y luan vé my thuat cho thiét ké TTTDT giao duc va phat
trién tng dung thuc tién, nham dinh huéng ngon ngir tham my va
ban sic sé trong mai truong giao duc dai hoc Viét Nam.

Xuat phat tir nhitng Iy do néu trén, dé tai Nghé thugt thiét ké trang
thong tin dién ti trong 1inh vuc gido duc dai hoc o Viét Nam duoc lya
chon béi ¥ nghia sau sac ca vé mat khoa hoc va thyc tién. Vé mat khoa
hoc, nghién ctru nay gdp phan xay dung khung 1y luan két hop gitra
my thuat &ng dung, truyén thong s6 va triét 1y gido duc trong thiét ké
trang thong tin dién tr cho cac truong dai hoc Viét Nam, tir d6 1am rd
ban chat nghé thuat trong giao dién sé ciia méi truong gido duc. Vé
mat thyc tién, két qua nghién ciru s& 1a co s tham khao cho cac nha
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thiét ké, chuyén vién truyén thong, giang vién va can b quan 1y trong
viéc xdy dung TTTDT mang tinh nghé thuat cao, dap tng yéu cau
truyén thong hiéu qua va gia tang gia tri nhan dién thwong hiéu hoc
thuat. Nghién cau ciing gop phan nang cao nhan thic vé vai trd cia
nghé thuat va thaim my trong khong gian s6, dong thoi khang dinh gia
tri cua gido duc dai hoc Viét Nam trong tién trinh hoi nhap van héa va
tri thirc toan cau. Linh vuc gido duc dai hoc duoc lya chon vi tinh dic
thi va tiém nang phat trién da dang cua no; day ciing 1a linh vuc con
nhiéu han ché vé& nghé thuat thiét ké TTTDT. Chinh vi vy, dé tai nay
hudng t6i nghién ciru sau hon dé khic phuc nhiing ton tai néu trén va
thiic ddy qua trinh phat trién TTTDT cua cac co o gido duc dai hoc
theo hudng nang cao gia tri van hoa va my thuat.

2. Muc dich nghién ciru

Dua vao két qua tong két Iy luan va nghién ciru thyc té nghé thuat
thiét ké cac TTTDT trong linh vuc gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hién
nay, dé tai nhan dién nhitng yéu té nghé thuat trong thiét ké TTTDT
Iinh vyc gido duc dai hoc va chi ra xu huéng phat trién cua nghé thuat
thiét ké TTTDT linh vuc gido duc dai hoc nham dap tng yéu cau nhan
dién thuong hiéu, phat trién va quang ba gido duc.

3. Nhiém vu nghién ciru

- Téng hop va phan tich cac tai liéu vé nghé thuat thiét ké TTTDT
noi chung, TTTDT trong linh vuc gido duc dai hoc nai riéng.

- Nhan dién cac yéu té nghé thuat trong thiét ké TTTDT linh vuc
gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hién nay

- X4c dinh dic trung, xu huéng bién doi va phat trién cua nghé
thuat thiét ké TTTDT noi chung, TTTDT linh vuc gio duc dai hoc
noi riéng.

4. Pbi twong va pham vi nghién cieu

- i tuong nghién ctu: nghé thuat thiét ké TTTDT trong linh vuc
gi4o duc dai hoc, thé hién qua ngén ngir tao hinh, phong cach thiét ké, dic
trung thiét ké.
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- Pham vi nghién ciru: NCS lya chon 03 khach thé nghién ctu
cé tinh dai dién nham muc dich dam bao tinh di chiéu, phan tich va
khai quat héa. Pai hoc Quéc gia Ha Noi (PHQGHN), Pai hoc Quéc
gia Thanh ph H6 Chi Minh (PHQGTPHCM), Trudng Pai hoc My
thuat Viét Nam (BPHMTVN), la 3 co s& dao tao bac dai hoc nhung
khac biét vé mé hinh to chiec, triét 1y gido duc va dai dién cho ba
dinh huéng thiét ké giao dién thong tin dién tir giao duc hién nay tai
Viét Nam: twong tac cong nghé, thiét ké khai phong va té chirc hanh
chinh mang tinh truyén théng.

5. Cau héi va gia thuyét nghién ciru

5.1. Cdu héi nghién ciru

Cau hoi 1: Nghé thuat thiét ké TTTBT trong linh vuc gido duc
dai hoc duogc biéu hién qua cac yéu té nao? Nhirng tiéu chi nao danh
gia tinh nghé thuat cta TTTDT trong linh vuc giao duc dai hoc?

Cau hoi 2: Nghé thuat thiét ké TTTBT trong linh vuc gido duc
dai hoc c6 nhirng dac trung gi?

Cau hoi 3: Xu hudng phat trién nghé thuat thiét ké TTTDT trong linh
vuc giao duc dai hoc nhim nang cao tinh nhan dién thiong hiéu va quang ba,
phat trién gi4o duc trong twong lai s& nhu thé nao?

5.2. Gid thuyét nghién ciru

Gia thuyét 1: Nghé thuat thiét ké TTTDT trong linh vuc gigo duc dai
hoc duoc biéu hién dya trén cac yéu td vé ngon ngir tao hinh va phong cach
thiét ké. Viéc sir dung cac yéu td my thuat nay mat cach hai hoa, sinh dong,
da dang, dong thoi tich hop cong nghé, khién cho viéc thiét ké TTTDT
khong chi 1a cong viéc ki thuat ma mang tinh nghé thuat dic sac, thé hién
duoc dac trung nhan dién thuong hiéu ciia co s¢ dao tao, gop phan quang
ba, phat trién hoat dong cuia co ¢ dao tao.

Gia thuyét 2: Nghé thuat thiét ké TTTDT trong linh vic gido duc
dai hoc c6 nhitng dic trung chung caa nghé thuat thiét ké TTTDT, bén
canh do6 ¢o6 nhirng dac trung riéng caa linh vuc giao duc nhu viéc phai
dam bao tinh gido duc, tinh tham my, phu hop lta tudi, ngon ngir
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truyén tai qua thiét ké phai chuan muc, c6 dong, suc tich, dé tiép can...

Gia thuyét 3: Xu huong phat trién nghé thuat thiét ké TTTDT linh
vic gido duc dai hoc phai phu hop véi xu thé phat trién chung vé nghé
thuat thiét ké TTTDT, dong thoi phai dap ang xu thé phat trién cua giao
duc trong ky nguyén méi, dé cao triét ly giao duc, ban sic giao duc cua
mdi thuong hiéu gi4o duyc.

6. Phwong phap nghién ctru

Phuwong phdp tong hop, phdn tich: NCS st dung phuong phap
t6ng hop phan tich trong nghién ctru my thuat thiét ké dé thu thap théng
tin tir nhiéu ngudn khac nhau nhu sach vé, tap chi, du 4n tuong tu da
thuc hién va dir liéu thi truong nham xay dung mot co so thong tin
phong pht, cung cép cai nhin toan dién vé dé tai cua luan an.

Phuwong phdp phong van, diéu tra, thu thdp théng tin: Trén co so
xay dung c4c tiéu chi danh gia tinh nghé thuat trong thiét ké TTTBT,
NCS lap bang hoi, phiéu diéu tra nham thu thap thong tin danh gia vé
cac TTTBT trong linh vuc giao duc dai hoc ¢ Viét Nam hién nay. Bén
canh d6, NCS tién hanh phong véan cac chuyén gia dé lam r5 hon cac
ndi dung trong bang hoi. Bng thoi NCS tién hanh phong van nguoi sir
dung dé bo sung cac danh gia vé nghé thuat thiét ké trang thong tin dién
tir trong linh vuc giao duc.

Phuwong phdp thong ké: Phuong phap nay giap NCS cé cai nhin
sau sic hon vé cac xu huéng, giao dién, va sy bién ddi cua cac yéu to
trong pham vi dé tai.

Phurong phdp so sanh: phwong phap so sanh c6 thé duoc sir dung
dé so sanh cac yéu té nhu mau sic, ky thuat, ¥ tuong, va cam xac dugc
truyén dat qua cac dan chimng. Bang cach nay, NCS c6 thé phat hién ra
cac xu hudng chung hoic cac diém dac biét trong tirng dan chimng va so
sanh chung véi nhau.

7. Y nghia khoa hoc va thuc tién cta dé tai

7.1. Vé mat khoa hoc

- Pé tai gop phan tong hop hé théng co so Iy luan vé thiétké TTTDT
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va phat trién Iy thuyét va kién thirc nén tang trong nhiéu linh vic.

- Nghién cau ciia dé tai gop phan hinh thanh khung Iy luan vé nghé
thuat thiét ké TTTDT trong bdi canh vin hoa Viét Nam, két hop gitra
my thuat Gng dung, truyén thong so va triét Iy giao duc.

- Pé tai tong hop, hoan thién céac tiéu chi danh gia tinh nghé thuat
trong thiét ké TTTDT néi chung va thiét ké TTTDT trong linh vuc gido
duc noi riéng.

- Cac két qua nghién ctru cua dé tai bd sung cho hé théng nghién
ctu ly luan vé my thuat noi chung, nghé thuat thiét ké TTTDT noi riéng.

7.2. Vé mgt thuc tién

- Pé tai chi ra xu hudéng phat trién nghé thuat thiét ké TTTDT
linh vuc gido duc phai phu hop véi xu thé phat trién chung vé nghé
thuat thiét ké TTTDT ddng thoi phai dap tng xu thé phat trién cua giao
duc trong ky nguyén moi, dé cao triét 1y giao duc, ban sic gido duc
ciia mdi thuong hiéu giao duc.

- Pé tai 1am rd nhitng gia tri vé nghé thuat, van hoa, kinh té cua
thiét ké TTTDT, tir d6 x4c dinh vai tro quan trong cua thiét ké TTTDT
dbi véi co so gido duc dao tao

- Nhitng phan tich, danh gi4 cia dé tai 1a co s¢ dé cac nha thiét ké
TTTDT c6 cin ctr ing dung trong thyc tién hoat dong thiét ké, gop
phan nang cao hiéu qua twong tac cua cac TTTDT trong linh vyc gido
duc, tang cuong muc do nhan dién thuong hiéu cia cac co s& dao tao.

- Gop phan thiic ddy nhan thtc vé vai tro cua nghé thuat va tham
my trong khong gian s6, dong thoi khang dinh gia tri cua gido duc dai
hoc Viét Nam trong tién trinh hoi nhap vin hoa va tri thirc toan cau.

8. CAu triic cia lun 4n

Ngoai phan M dau (10 trang), Két luan (03 trang), Tai liéu tham
khao (15 trang) va Phu luc (35 trang), noi dung cua luan an duoc két
céu thanh 3 chuong nhu sau:

Chuong 1. Tong quan tinh hinh nghién citu, co so 1y luan va khai
quat vé trang thong tin dién tir linh vuc gido duc dai hoc & Viét Nam



hién nay (50 trang)

Chuong 2. Ngon ngir tao hinh va phong cach thiét ké giao dién
trang thong tin di¢n tir linh vuc gido duc dai hoc (42 trang)

Chuong 3. Dic trung, gia tri va xu hudng phat trién nghé thuat
thiét ké trang thong tin dién tir trong linh vuc gido duc dai hoc ¢ Viét
Nam (36 trang)

Chwong 1
TONG QUAN TiNH HiNH NGHIEN CUU, CO SO LY LUAN
VA KHAI QUAT VE TRANG THONG TIN PIEN TU
LINH VU'C GIAO DUC O VIET NAM

1.1. Téng quan tinh hinh nghién ctu

1.1.1. Nghién ciru vé thiét ké do hoa

1.1.1.1. Nhom tai ligu nuoc ngoai

Céc cong trinh qudc té khong chi cung cap khung 1y thuyét
chuyén nganh cho luan an ma con giup xac 1ap phuong phéap phan tich
tham my¥, hé hinh tiép can nguoi ding, va méi quan hé giira thiét ké -
vin hoa - cong nghé gido duc. Pay 1a nhitng dong gop nén tang dé
luan an trién khai viéc nghién ciru thiét ké TTTDT gido duc tir goc do
Iy luan va lich sir my thuat @ng dung - mot huéng tiép can chua dwoc
khai thac day du trong nghién ciru trong nudc hién nay.

1.1.1.2. Nhom tai ligu trong nuoc

Céc cong trinh trong nuéc vé thiét ké @b hoa da cung cap mot
nén tang 1y luan quan trong cho luan 4n & ba phuong dién: (1) 1y thuyét
co ban vé ngdn ngir hinh anh trong thiét ké, (2) ang dung thiét ké trong
san pham thi giac c¢6 tinh dinh danh va truyén thong, va (3) dinh vi
thiét ké nhu mot hinh thirc biéu dat ban sac van héa - thwong hiéu trong
bdi canh xa hoi Viét Nam.

1.1.2. Nghién citu vé trang théng tin dién tie

Cac tai liéu trong va ngoai nudc da chung minh ring TTTDT
khong chi 1a san pham cong nghé ma con la khong gian van hoa, khong
gian kinh té va khong gian tham my. D4i vai luan an nay, viéc nghién
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ctu TTTDT tir cac goc do to chuc thong tin, twong tac ngudi dung, kién
trac tri thace va gia tri biéu trung sé 1a nén tang quan trong dé xay dung
khung phan tich nghé thuat thiét ké TTTBT trong giao duc - noi thiét ké
khong chi phuc vu chirc nang ma con gop phan dinh hinh tu duy hoc
tap, khong khi hoc dudng va ban sic vian hoa sb trong thoi dai moi.

1.1.3. Nghién ciru Vé thiét ké trang théng tin dign tir

1.1.3.1. Nhom tai liéu nuoc ngoai: Cac cong trinh nudc ngoai
cung cap hé quy chiéu phuong phap dé tiép can viéc tich hop yéu té
vin héa vao giao dién sé. Tir hé quy chiéu nay, luan an sé trién khai
khung phan tich riéng dé danh gia vai tro cua thiét ké giao dién nhu
mét hinh thire thé hién van hoa su pham, va tir d6 d& xuét huéng nghé
thuat hoa thiét ké TTTDT trong giao duc theo dinh hudng ban dia hoa,
nhan van hoéa va hién dai hoa.

1.1.3.2. Nhom tai liéu trong nueoc: Nhom tai liéu nghién ciu trong
nuéc tuy chua nhiéu nhung da buéc dau dat nén mong cho viéc nghién
ctiu thiét ké TTTDT tir cac chiéu canh my thuat, ky thuat, truyén thong
va van hoa. Luan an ké thira nhitng dong gop nay, dong thoi phat trién
thém hé khai niém va khung phan tich mang tinh lién nganh, tir goc
nhin 1y luan va lich sit my thuat ang dung, dé 1y giai sau hon ban chat
nghé thuat - su pham - van hoa cua thiét ké TTTDT trong linh vuc
gido duc hién nay.

1.1.4. Nghién ciru vé thiét ké trang théng tin dién tir trong linh
Vire gido duc

Céc nghién cau tuy con phan tan va phan 16n thién vé ung dung,
nhung da dit nén mong ban dau cho viéc nhan dién thiét ké website
gido duc nhu mét linh vuc vira mang tinh chtc nang, vira ¢am chat
nghé thuat. Luan an s& ké thira c6 chon loc cac cong trinh nay dé xay
dung khung 1y thuyét va hé tiéu chi danh gia riéng, tap trung vao gia
tri my hoc, ngdn ngit thiét ké va ban sic hoc duong trong khong gian
giao dién giao duc sd, tir &6 gop phan lam rd vai tro cua thiét ké website
nhu mot hinh thac nghé thuat tng dung duong dai phuc vu giao duc



trong bbi canh mai.

1.1.5. Ddnh gid tong quan va van dé tiép tuc nghién ciru

Nghién ciru v& TTTDT la linh vuc da nganh, giao thoa gitra ki
thuat, thiét ké, hanh vi nguoi dung va truyén thong. Qua hon hai thap
ky, cac hudng nghién ciu dd mé rong manh mé tir cau tric ki thuat
sang trai nghiém con ngudi, tir kha nang truy cap dén ca nhan hoa sau
rong. Tuy nhién, dé phat trién toan dién, cac nghién ctu twong lai can
tang cuong tinh lién nganh, tinh bao tram van hoéa va yéu té dao duc
trong thiét ké TTTDT.

Nhiém vu ciia luan an la tiép tuc phai nghién ctu, lam rd cac van dé:

- Biéu hién cua ngh¢ thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong
linh vuc gido duc. Nhitng tiéu chi nao danh gia tinh ngh¢ thuat cua
trang thong tin dién tr trong linh vuce gido duc.

- Pac trung cua nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong
Iinh vuce gido duc.

- Xu huéng phat trién nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir
trong linh vuc gido duc nhdm nang cao tinh nhan dién thuong hiéu va
quang ba, phat trién giao duc trong tuong lai.

1.2. Co sé ly ludn

1.2.1. Khdi ni¢m lién quan dén dé tai

1.2.1.1. Trang thong tin dién ti

TTTDT la tdp hop cde trang théng tin dién tir ¢é lién quan nam
duwdi mét tén mién duy nhat, thurong do mét thuec thé duy nhdt tgo ra va
¢6 san céng khai trén Internet.

1.2.1.2. Nghé thudt, nghé thudt thiét ké

Mac du cé su khac biét trong cac dinh nghia, nhung nghé thugt
thuong duwoC mé td la s sang tao cua con nguoi théng qua viéc tqo ra
cdc tac pham c6 gid tri tham my hodc biéu hién y tuong va cam xiic.
Céc dinh nghia nay ciing thuong nhan manh vao viéc st dung su sap
xép clia cac yéu td nhu hinh thirc, mau sic, va 4m thanh.

C6 thé noi, nghé thugt thiét ké la khai niém thé hién qud trinh
thiét ké vuot ra khoi nhiing nguyén tac théng thuong, huéng dén dé
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cao tinh sang tao, yéu té tham my va hwéng dén cam xiic cia nguoi
tiép nhdn, siz dung. Dé tai s& sir dung khai niém cong cu nay dé phan
tich nghé thuat thiét ké TTTDT.

1.2.1.3. Nghé thudt thiét ké trang théng tin dién tir

Nghé thugt thiét ké TTTHT la qud trinh hoa si thiét ké sir dung cac
yéu to thi gidc nhe hinh dnh, mau sdc, bé cuc va kiéu chir mét cach sang
tao dé tao ra méi truong ky thugdt sé hap dan khéng chi thu hit ngueoi
diing ma con tqo diéu kién diéu huong va twong tdc trc quan véi néi
dung TTTAT. Pdy la qud trinh cu the héa muc tiéu thdm my, huegng dén
CAm XuiC cuia nguoi ding va cac myc tiéu khac ma my thudt cé thé hinh
thanh théng qua ngén ngiz thiét ké do hoa.

1.2.2. Ly thuyét dp dung trong dé tai

1.2.2.1. Ly thuyét truyén thong thi gidc

Lich sir va 1y luan truyén thong thi giac - tir ky hiéu hoc cé dién,
Gestalt, dén truyén thong dai chung, hoc tap da phuong tién va thi giac
dir liéu - cung cap cho luan an mét khung 1y thuyét tong hop dé phan
tich thiét ké TTTDT gido duc tir goc nhin nghé thuat va nhan thic hoc.

1.2.2.2. Ly thuyét hinh twong hoc - Iconology

Ly thuyét hinh tuong hoc khong chi 1a cong cu dé phan tich hinh
anh trong my thuat truyén thong, ma con 1a khung 1y luan linh hoat va
sdu sic dé tiép can thiét ké giao dién TTTDT gido duc nhu mat loai
hinh my thuat tng dung c6 chiic nang su pham, biéu dat van hoa va
diéu hudng hanh vi hoc tap.

1.2.3. Tiéu chi dinh gid tinh nghé thugt cia thiét ké giao dign
trang thong tin dién tir

Thudc do vé su hoat dong hiéu qua cua TTTDT duoc c6 dong
trong 4 yéu t6: Thiét ké, tinh kha dung, tinh sang tao, va noi dung.

1.3. Khai quat vé thiét ké trang théng tin dién tir trong linh
vue gido duc ¢ Viét Nam

1.3.1. Lich sit ra doi va hinh thanh trang théng tin dién tir

Sau khi can nhiing cot mdc dau tién trong sy hinh thanh va phat
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trién, TTTDT dan tro thanh khai niém phé cap ma ai ciing biét dén, viéc
so hitu 1 TTTDT cho riéng minh la diéu ma moi doanh nghiép vira va
nho hudng dén. Nhiéu trinh duyét TTTDT ra doi nhu mét giao thirc méi
thay cho Next Step nham cai thién, nang cao qua trinh st dung TTTDT
cua nguoi dung. Cac TTTDT tinh doi dau dan dugc thay thé hoan toan
bang TTTDT dong, budc vao cudc cach mang 4.0 bung nd va tré nén
thong dung cho dén tan ngay nay. Trong twong lai, du kién TTTDT s&
tiép tuc phat trién va dong vai trd quan trong hon trong viéc thic day
vin hoa, kinh té va nghé thuat & cac linh vuc nay.

1.3.2. Thiét ké trang théng tin dign tir trong linh vuc gido duc
¢ Viét Nam hién nay

1.3.2.1. Trang théng tin dién tu trong linh vuc gido duc o Viét
Nam hién nay

TTTDT co s& gido duc khong chi 1a cong cu truyén thong ma con
1a “ctra ngd s6” thé hién nang luc quan tri, uy tin hoc thuat va chat
lwong dich vu gido duc cia mdi don vi. Vi vay, viéc xay dung, duy tri
va phat trién mot TTTDT hiéu qua 1a yéu cau thiét yéu trong cong cudc
hién dai hoa giao duc hién nay.

1.3.2.2. Thuc trang ve thiét ké trang théng tin dién tir trong linh
Vue gido duc ¢ Viét Nam hién nay

Trong béi canh chuyén doi s6 dang dién ra manh mé trong nganh
gido duc, thiét ké TTTDT déng vai trd quan trong trong viéc hd tro
quan ly, truyén théng va nang cao trai nghiém hoc tap cho ngudi hoc.
Tuy nhién, chit lvong thiét ké TTTDT giao duc ¢ Viét Nam con nhiéu
bat cap va chua thuc sy dong déu gitra cac cap hoc va don vi gido duc.

1.3.2.3. Phong cach thiét ké trang théng tin dién td linh vuc giao
duc

So @0 1.1: Phong cach thiét ké TTTDT linh vure gido duc

Tiéu két
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Chuong 1 caa luan an da tap trung xdy dung nén tang 1y luan va
téng quan nghién ciru cho dé tai, nham dinh vi rd vi tri khoa hoc cua
van d& nghé thuat thiét ké website giao duc trong bi canh dwong dai.
Tir viéc hé thong hoa céc 1y thuyét nén tang, khao cau tinh hinh nghién
ctru trong nudce va qudc té, chuong nay khong chi giup xac 1ap co s6
khoa hoc cho dé tai ma con gép phan lam rd nhitng khoang trong
nghién ciru can tiép tuc khai thac.

Chwong 2
NGON NGU TAO HINH VA PHONG CACH
THIET KE TRANG THONG TIN PIEN TU
TRONG LINH VUC GIAO DUC PAI HQC O VIET NAM

2.1. Vai trd ciia ngdn ngir tao hinh trong truyén dat ngi dung
giao duc

Trong béi canh chuyén doi s6 va su phat trién manh mé ciia cong
nghé gido duc, viéc truyén dat kién thirc khong con gidi han trong ngon
tir ma ma rong sang cac yéu to thi giac nhu mau sac, hinh khéi, biéu
tuong, hinh anh minh hoa, bé cuc va kiéu chir. Ngén ngir tao hinh
khong chi giir vai trd tham my ma con 1a phuong tién cha dong trong
viéc t6 chuc thong tin, khoi goi cam xuc va hd trg ngudi hoc tiép can
tri thirc mot cach tw nhién, hiéu qua va bén viing.

2.2. Ngon ngir tao hinh trong thiét ké trang thong tin di¢n tir

2.2.1. Hinh dnh va biéu twong

Biéu tuong va hinh anh trong thiét ké giao dién trang thong tin
dién tir khong chi 1a phuong tién trinh bay ma con la ngén ngir tao
hinh ¢6 chu dich. Khi dugc st dung chién luoc, nhit quan va phu hop
Vi ddi tuong muc tiéu, chung khong chi nng cao gia tri thim my ma
con cing ¢b ban sic thuong hiéu, hd trg nhan thirc va cai thién rd rét
trai nghiém nguoi dung. Trong linh vuc gido duc, viéc tich hop biéu
tuong va hinh anh nhu mét phan trong tu duy thiét ké tong thé s& gop
phan xay dung méi trudng hoc tap sé hidu qua, hip dan va dang tin
cay.
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2.2.2. B cuc

B4 cuc la yéu té cét 15i trong t6 chirc thi giac, dong vai tro xac 1ap
cau trac, diéu huong hanh vi nguoi ding va truyén tai théng diép mot
cach rd rang, truc quan. Su két hop da dang giita cac hinh thirc b cuc cho
phép cac truong tdi uu hoa trai nghiém nguoi dang theo dinh hudng chién
lugc va dac diém noi dung riéng. Trong méi truong giao duc sb, bb cuc
khong don thuan Ia ky thuat trinh bay ma la cau trac t6 chuc tri thic s6
héa. Mot bd cuc duoc thiét ké t6t khong chi nang cao tinh tham my ma
con dinh hinh hanh vi truy cap, tang hiéu qua truyén dat va cang cb hinh
anh hoc thuat. Viéc ap dung linh hoat cac nguyén Iy thiét ké, két hop thuc
nghiém nguoi dung sé giap xay dung cac giao dién dién tir than thién,
hiéu qua va mang ban sic riéng cho ting co sé giao duc.

2.2.3. Méu sic

Mau sic trong thiét ké giao dién khong chi mang yéu té tham my
ma con 1a cong cu chién lugce trong truyén thong thi giac, dinh hudng
hanh vi va tao 1ap nhan dién hoc thuat s5. Mot hé mau duoc thiét ké
khoa hoc, quan tri chit ché va kiém chiing bang dix liéu thuc té s& gop
phan xay dung méi truong hoc tap truc tuyén hiéu qua, than thién va
bén viing.

2.2.4. Kiéu chir

Kiéu chit 1a qué trinh thiét ké va té chiic cac yéu tb van ban bao
gom kiéu chit, kich thudc, khoang cach, trong sé va mau sac nham tao
nén trai nghiém thi giac hiéu qua va tryc quan. Trong thiét ké giao dién
s6, dac biét 1a trang thong tin dién tur gido duc, typography khong chi
mang chirc nang tham my ma con dong vai trd nén tang trong kha nang
tiép can, truyén dat va dinh hinh ban sic thuong hiéu.

2.2.5. Giao di¢n

Giao dién 1a diém tiép xac truc quan gitra con nguoi va hé thong
s6, 1a moi trudng cho phép nguoi dung tuong tac, diéu khién va tiép
can thong tin mot cach hiéu qua, thuan tién. Giao dién sé bao gém hai
thanh phan cét 15i: giao dién nguoi ding (Ul - User Interface) va trai
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nghiém nguoi dung (UX - User Experience).

2.3. Phong cach thAm my a@ic trung trong thiét ké trang thong
tin dién tir tai mot s6 dai hoc tiéu biéu ¢ Viét Nam

2.3.1. Pgi hoc Quéc gia Ha Nji

Trang thong tin dién tt: PHQGHN 4 vi du dién hinh cho phong cach
thiét ké hoc thuat tdi gian va hién dai, tuan tha cac nguyén tic thiét ké 13y
ngudi ding lam trung tim, ddng thai thé hién rd triét Iy “han 1am - chuan
muc - hdi nhap”. TTTDT khong chi 1a cong cu truyén tai thong tin, ma
con 1a biéu tuong sé cia PHQGHN trong ky nguyén chuyén ddi sb
gi4o duc, gop phan khang dinh vi thé cua truong nhu mét trung tam tri
thirc va nghién ctru hang dau Viét Nam va khu vyc.

2.3.2. Pgi hoc Quéc gia Thanh phé Hé Chi Minh

Trang thong tin dién tdt PHQGTPHCM 1a vi du dién hinh cua
phong cach hién dai dinh hudng nguoi dung, giau tinh hé thong va
hiéu qua truyén théng. Nhin chung, giao dién hién tai truyén tai tot
hinh anh m¢, sang tao, hudng tuong lai cia PHQG-HCM, ddng thoi
dap ung yéu cau tra ciru thong tin hoc thuat trong bdi canh chuyén doi
s6.

2.3.3. Trwong Dgi hoc My thugt Viét Nam

TTTDT cua PHMTVN la sy két tinh gitra truyén thong va hién
dai, giira gia tri hoc thuat va ngon ngir nghé thuat. Thiét ké vira mang
tinh trang trong, dang tin cay, vira thé hién ban sic sang tao va tinh
than ty do ctia méi truong nghé thuat. TTTDT khong chi 1a kénh truyén
tai thong tin ma con 1a mot khong gian trién 1am tryc tuyén, noi nguoi
xem c6 thé cam nhan duoc chiéu sau vin hoa va tinh than sang tao dic
trung cua truong.

2.3.4. So sanh vé phong cdch tham my dac trung

Diém chung noi bat cua ba trang thong tin dién tir 1 sy chu trong
vao trai nghiém ngudi dung va tinh d& truy cap. Ca ba déu duoc xiy
dung trén nén tang thiét ké lay nguoi ding lam trung tim, dam bao
kha nang diéu huéng rd rang, toc do truy cap on dinh va tuong thich
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da thiét bi. B6 cuc déu dya trén cau trac ludi, gitp sap xép thong tin
khoa hoc, can di va truc quan. Cac trang chi déu co cau trac twong
ddng gém banner chinh, khu vuyc tin tac, sy kién, théng bao va lién két
nhanh, thé hién tinh hé théng va tinh chuyén nghiép. Ngoai ra, ca ba
truong déu duy tri sy nhat quan trong nhan dién thuong hiéu qua viéc
str dung mau sac, kiéu chir va biéu tuong phu hop véi ban sic riéng.
Ngon ngir thiét ké tdi gian, tan dung khong gian tring va tong mau
trung tinh ciing 1a xu huéng chung nham tao cam giac hién dai, khoa
hoc va d& doc phu hop vé6i méi truong gido duc. Tuy nhién, diém khac
biét gitra ba giao dién thé hién rd & dinh hudng tham my va chién luoc
truyén thong. Giao dién caa PHQGHN mang phong cach hoc thuat, toi
gian va chuan muc. B cuc trang dwoc to chuc chit ché theo hé lugi ddi
Xtng, Mau sic trung tinh (xanh dwong, tring, xam) két hop kiéu chi
sans-serif hién dai nham truyén tai sy nghiém tac, tin cay va on dinh.
Cach thiét ké nay phan anh dung vi thé ciia mét dai hoc tong hop da
nganh, huéng dén cong déng hoc thuat, cac nha nghién ciru va ddi tac
quéc té.

2.4. Panh gia tinh ngh¢ thuat caa thiét ké trang thong tin dién
tir cac trwong dai hoc

2.4.1. Pgi hoc Quéc gia Ha Nji

TTTDT c6 thiét ké str dung bd cuc ¢b dién véi cac thanh phan co
ban duoc phan ving rd rang. B cuc nay thé hién duoc sy sang trong va
tinh hoc thuat, phit hop vai dinh hudng, tam nhin cua nha truong. Mau
sac véi tong xanh duong la chia dao, két hop cac mau vang anh kim, sir
dung nhiéu nén va mang tring nén cho thdy su rd nét, nghiém tac va
sang trong.

2.4.2. Pai hoc Quéc gia Ha Nji

TTTDT cia PHQGTPHCM la trang dién tir co nhiéu yéu té hién
dai. Ngon ngir thiét ké va phong cach khong co khoang cach 16n so
V6i cac nén tang hién dai. Tuy nhién, so voi PHQGHN, trang dién tir
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nay c6 su can thiép cua phan thiét ké my thuat nhiéu hon nén dap tng
vé tham my tdt hon.

2.4.3. Trwong Dgi hoc My thugt Viét Nam

La truong dao tao my thuat nén trang thong tin dién tr ciing mang
tinh thim my cao, c6 yéu t6 sang tao va cac hiéu tmg thi giac manh mg.

Ba TTTDT dai dién cho ba phong cach nghé thuat khac nhau:
PHQG Ha Noi trang trong - han 1am, PHQG TP.HCM hién dai - than
thién, va PH My thuat Viét Nam sang tao - ban sic.

2.5. Trang thong tin dién tir tai dai hoc Viét Nam trong twong
quan véi dai hoc quéc té

2.5.1. H¢ thong nhgn dign thurong higu

Khac biét can ban trong viéc xay dung nhan dién dua trén dac
tinh t6 chirc cua Pai hoc Viét Nam, con Pai hoc RMIT va Fulbright
xay dung nhan dién dya trén trai nghiém nguoi hoc.

2.5.2. B cuc

Bé cuc cua cac truong Pai hoc Viét Nam ¢6 uu diém 1a phu hop
Vi nhu cau cua cac co quan nodi bd, can bd hoic sinh vién da quen voi
hé thong, nhung khong phu hop véi nhom ddi tuong chién luge nhu
hoc sinh, phu huynh hoic sinh vién qudc té. BS cuc cua cac truong
qudc té lai thién vé trai nghiém va hanh trinh nguoi ding, gitp thu hit
ngudi hoc va hd trg truyén théng thuong hiéu manh mé hon.

2.5.3. Trdi nghiém nguoi ditng va diéu huéng

So sanh mirc do UX tir 5 trusng hop PHQGHN, PHQG-HCM,
DHMTVN, RMIT, Fullbright cho thdy cac truong qudc té vuot troi
nho thiét ké theo hanh trinh nguoi dung, diéu hudng theo nhom dbi
tuong va mac do tuong tac giup tao trai nghiém mugt ma.

2.5.4. Phong cdch thiét ké

Su khac biét ¢ day 1a PHQGHN, bPHQG-HCM, bPHMTVN coi
giao dién 1a cira s6 thong tin, Pai hoc RMIT va Dai hoc Fulbright coi
giao dién la cau chuyén thi giac.

2.5.5. Tinh khd dung
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Su khac biét gitra cac truong DPai hoc cong 1ap Viét Nam va cac
dai hoc quéc té tai Viét Nam o triét 1y thiét ké giao dién gido duc.

Tiéu két

Chuong 2 d3 1am rd trong bdi canh chuyén doi s6 va toan cau
hoa gido duc, giao dién TTTDT khong chi gom yéu té ky thuat ma tro
thanh mot khong gian tao hinh noi tri thirc, thim my va cong nghé
giao thoa dé dinh hinh trai nghiém nguoi ding va ban sic hoc thuat
clia co s& dao tao; cdt 18i cua khong gian 4y 1a ngdn ngir tao hinh gom
mau sic, b cuc, kiéu chit, hinh anh, biéu tuong va chuyén dong duoc
t6 chirc nhu mot hé thng ky hiéu c6 chic nang nhu ngdn ngir viét,
vira dan dat cha y, giam tai nhan thic, tang cuong ghi nhé, vira khoi
goi cam xic, cung ¢ niém tin va dinh vi thuong hiéu. Tir nén tang 1y
thuyét, chuong 2 da hé thdng hoa cac phong cach thiét ké cha dao trong
giao dién gido duc dai hoc. Piém chung la tit ca déu hudng dén tinh
dé doc, d& dung, nhit quan nhan dién va kha nang truy cap trén da
thiét bi, trong khi khac nhau & trong tdm gia tri ma té chirc mudn biéu
dat. Phan tich ba truong hop dién hinh cho thiy su lya chon phong
cach gan lién véi sac ménh, ddi tuong va van héa té chic. Du khac
biét, ca ba giao dién cung chia sé¢ bn dinh huéng (1) dat nguoi ding
& trung tam dé bao dam diéu hudng va noi dung co cau trac, (2) duy
tri nhan dién thuong hiéu nhit quan qua hé mau, kiéu chir va biéu
tuong, (3) két hop thim my, cong nang, cong nghé nham téi uu hoa
hiéu qua truyén théng hoc thuat va (4) ap dung cac chuan muec thiét ké
hién dai nhu thiét ké dap wng, t6i uu téc do, noi dung da phuong tién
va quan tri lién két.

Chwong 3
PAC TRUNG, GIA TRI VA XU HUONG PHAT TRIEN
NGHE THUAT THIET KE TRANG THONG TIN PIEN TU
TRONG LINH VUC GIAO DUC PAI HQC O VIET NAM

3.1. Pic trung ciia nghé thuat thiét ké trang thang tin dién tir

trong linh vue giao duc dai hoc



18

3.1.1. Tinh dinh huwéng hec tdp

Tinh dinh huéng hoc tap 1a nén tang co ban dé kién tao nén cac
“ngdn ngir hinh anh” ¢6 chirc nang giao duc trong méi truong s6. Pay
khong chi 1a van dé bd cuc hay phdi mau, ma 1a cau chuyén vé triét Iy
thiét ké - noi nha thiét ké phai dong thoi 1a mot nguoi nghé si va mot
nguoi thay. Ho khong chi tao ra cai dep, ma con lam cho cai dep tro
thanh don bay cua sy phat trién tri thirc, nhan cach va cam xuc cua
nguoi hoc.

3.1.2. Tinh thén thi¢n thi gidgc

Tinh théan thién thi gidc khong chi 1a mot nguyén tic ki thuat, ma
1a linh hon cua thiét ké TTTDT gido duc hién dai. N6 gitip tao ra mot
moi trudng hoc tap dé tiép can, giau cam xuc, nang cao hidu qua su
pham ma van giir dugc chat lugng tham my thi giac. Trong my thuat
ung dung, day la vung giao thoa gitra nghé thuat va khoa hoc - noi nha
thiét ké phai dong thoi 1a mot nguoi nghé si, mot nha su pham, va mot
nguoi hiéu sau vé trai nghiém nguoi dung.

3.1.3. Tinh twong tac

Trong thiét ké TTTDT gido duc dai hoc, viéc chu trong dén tinh
dic thu lra tudi khong chi gitip t6i wu hoa trai nghiém hoc tap ma con
tao nén su két ndi cam xuc gitra ngudi hoc va nén tang tri thac. Mot
thiét ké phu hop vai ting giai doan phat trién tam 1y - tham my s&
khong chi lam ting hiéu qua hoc tap, ma con gép phan xay dung gu
thim my thi giac, kha nang dinh huéng nhan thic va nang luc tiép
nhan tri thire bén viing.

3.1.4. Tinh tham myp

Yéu té tham my trong thiét ké TTTDT gido duc néi chung va giao
duc dai hoc néi riéng khong nham muc dich pho dién ma dé tao ra moi
truong truc tuyén than thién, truyén cam hang va khoi goi dong luc
hoc tap.

3.1.5. Gia tri va thwong hiéu gido duc
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Hién nay, trén TTTDT cuaa cac truong déu c6 phan giéi thiéu
chung vé st ménh - tam nhin - gia tri ¢6t 16i ciia nha truong. Bén canh
noi dung, viéc truyén tai noi dung nay dugc thiét ké thanh mé hinh véi
mau sic, bd cuc, giao dién thé hién dung tinh chat cia van hoa nha
truong.

3.2. Gia tri caa ngh¢ thuat thiét ké trang thong tin dién tir
trong linh vue gidao duc dai hoc

3.2.1. Gid tri tham my

Gia tri tham my trong thiét ké TTTDT gido duc dai hoc 1a mot
gi tri da tang: vira truc tiép hd trg viéc hoc tap hiéu qua hon, vira gian
tiép ndng cao cam xuc, van hoa thi giac va trai nghiém cua nguoi hoc,
vira dong vai trd chién luoc trong xay dung hinh anh gido duc hién
dai, sang tao va nhan van.

3.2.2. Gia tri gido duc

Gia tri gido duc cua thiét ké khong phai 1a mot khai niém triu
tuong, ma 1a nang luc td chuc cac yéu té hinh anh mét cach co chu
dich, c¢6 dinh hudng su pham, nhim nang cao chit luong twong tac
gitta ngudi hoc va mai truong hoc. Mot thiét ké co gia tri gido duc 1a
thiét ké mang dén trai nghiém hoc tap sau sac, bén viing, truyén cam
hang va thiic day su phat trién toan dién cua nguoi hoc - ca vé nhan
thirc, cam xuc va tham my. Thiét ké d6 vira ton trong nguoi hoc nhu
mét chu thé ty do, vira dan dit ho theo nhitng huéng di tich cuc cua
mét nén giao duc hién dai, dan chu va khai phong.

3.2.3. Gia tri vin hoa

Thiét ké TTTDT gido duc mang gia tri van hoéa 1a thiét ké lam
cho ngudi hoc khong chi thay dep, ma thiy than thudc, thiy tu hao,
thy c6 trach nhiém gin giit va tiép ndi truyén théng hoc tap ma minh
1a mot phan trong d6. Thiét ké ay 1a diém cham cua tham my, gido duc
va ban sic - noi ma moi quyét dinh vé hinh anh, mau séc, kiéu chit...
déu tro thanh dau higu van hoa duge ma héa mot cach tinh té.

3.3. Xu hwéng phat trién ngh¢ thuat thiét ké trang théng tin
dién tir trong linh vure gidao duc dai hoc
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3.3.1. Xu hweng téi gian

Xu huéng t6i gian trong thiét ké TTTDT gido duc khong chi 1a
phan ng trudc su boi thuc thi giac cua thoi dai s6, ma con 1a biéu
hién cua mét triét 1y giao duc maéi - noi nguoi hoc duoc dit & trung
tam, tri thirc dugc trinh bay mach lac, khong gian hoc tap dwoc té chirc
nhu mot trai nghiém tham my va tu duy. Pay 1a xu huéng sé tiép tuc
phat trién manh mé trong tuong lai, tré thanh tiéu chuan tham my va
chire nang caa cac nén tang hoc tap sb hién dai.

3.3.2. Xu hwdng ti¢n dung (usability)

Trong bdi canh gido duc s6 hoa, xu hudng tién dung trong thiét
ké TTTDT gido duc khong chi 1a yéu cau ky thuat, ma 1a mot biéu
hién cua tu duy gido duc hién dai - liy trai nghiém cua ngudi hoc 1am
trung tam, lay kha nang tiép can tri thac 1am tiéu chuan, va lay sy hai
1ong trong hoc tap lam muc tiéu cudi cing. Pay ciing 1a nén tang dé
xay dung mot nén thiét ké gido duc vira thim my, vira hiéu qua, vira
bao trim - phui hop véi xu huéng phat trién cua my thuat tng dung
trong ky nguyén sd.

3.3.3. Xu hwdng thiét ké twong tic cao

Nhin chung, xu huéng thiét ké twong tac cao trong TTTDT gido
duc la mét tat yéu phat trién cua gio duc sé hién dai, dap (ng nhu cau
trai nghiém phong phu, tinh ca nhan héa va nang luc hoc tap tu chu cia
nguoi hoc. Pay la khong gian noi ma thi giac khong chi trinh bay tri
thirc, ma con tao nén hanh vi hoc tap cha dong, lién tuc, va day cam
hiing. Va dé lam duoc didu do, vai tro cua thiét ké my thuat khong thé
thiéu - khong chi & chd lam dep, ma & chd lam cho cai dep song dong,
goi mé va co y nghia trong hanh trinh giao duc nhan ban.

3.3.4. Xu hwdng tich hop da phwong tién

Trong bdi canh cach mang cong nghiép 4.0 va chuyén doi sé gido
duc, xu hudng tich hop da phuong tién va cong nghé mai khong chi
nang cao chat luong hoc tap, ma con lam thay doi ban chat cua thiét ké
website gido duc. Pay khong con 1a san pham thi giac don thuan, ma
da tré thanh mot hé sinh thai hoc tap tuong tac, nhap vai, va thich ng
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- noi nghé thuat, cong ngh¢ va tri thic cung nhau tao dung nhitng hanh
trinh hoc tap song dong, hidu qua va giau cam hang.

3.3.5. Xu hudng cd nhin hoa

Trong gido duc, day 1a biéu hién cao nhat cua triét 1y “hoc sinh 1a
trung tam”, va 1a 1oi khang dinh rang, thiét ké khong chi hd trg giao
duc, ma tro thanh mot phan ban thé cua qua trinh hoc tap hién dai - noi
mdi ca nhan duogc ton trong, dan dét va phat trién theo cach riéng cua
minh.

3.3.6. Xu hwéng thiét ké ldy ngueoi hoc lam trung tém vi sw phdt
trién bén viing

Nhin chung, xu huéng thiét ké TTTDT gido duc ldy ngudi hoc
lam trung tAm va hudng toi phat trién bén vitng chinh 1a tAng sau cua
thiét ké - noi thaim my két hop véi dao duc, nghé thuat két hop voi
trach nhiém, sang tao két hop véi sy quan tam dén tuong lai.

Tiéu két

Chuong 3 cua luan an da tién hanh khao sat, phén tich va danh
gi4 thyc tidn thiét k& TTTDT trong linh vuc gido duc tai Viét Nam
thong qua viéc chon loc va nghién ciru mot s6 TTTDT tiéu biéu. Thong
qua viéc tiép can hé théng, chuong nay khéng chi nham cung cap birc
tranh tong quan vé hién trang thiét ké, ma con di sau vao viéc phan
tich ting yéu t6 biéu hién thAm my va chac nang cua cac TTTDT hién
hitu, tir @6 gop phan kiém chiing va lam 13 cac gia thuyét nghién ciu
duoc néu ra tir dau luan an.

KET LUAN

Luan an 1a mot nd lyc mang tinh tong hop, lién nganh va tién
phong trong viéc khao sat, phan tich, 1y giai va d& xuét huéng tiép can
nghé thuat cho moét loai hinh my thuat ang dung con mgi mé nhung
ngdy cang quan trong trong xa hoi hién dai: thiét ké TTTBT trong linh
vuc gido duc dai hoc. Bang viéc huy dong cac hé thdng 1y thuyét, luan
an khong chi tai hién birc tranh toan canh vé sy hinh thanh, phat trién
va cac phong cach cha dao cua TTTDT giao duc trong méi truong
truyén thong duong dai, ma con tirng bude khiang dinh vi thé caa nghé
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thuat thiét ké s6 nhu mot bo phan ciu thanh cua nghé thuat thi giac
duong dai Viét Nam va thé gidi.

TTTDT linh vuc gido duc néi chung va giao duc dai hoc ndi riéng
khong don thuan 1a mot kénh cung cip thong tin hoc tap. Do 1a khong
gian twong tac tri thirc, méi trudng giao tiép su pham, va dic biét 1a
mot thiét ché van héa méi - noi nhitng chuan myc tham my, triét Iy
gido duc va ban sic hoc duong duoc truyén tai thong qua cac yéu tb
hinh anh, ngén ngir d6 hoa, cu trac bd cuc va hanh vi nguoi ding.
Chinh vi vay, viéc tiép can TTTDT linh vuc gido duc dai hoc tir goc
d6 nghé thuat - my thuat 1a mot hra chon khing dinh vai tro cua cai
dep, clia cam xtic va cua tu duy thiét ké trong cong cudc chuyén doi sb
giao duc toan dién ma Viét Nam dang thyc hién.

Théng qua khao sat hé thong 1y luan trong va ngoai nuéc, luan an
da khang dinh rang: nghé thuat thiét ké TTTDT 1a mot nhanh phat trién
quan trong trong hé sinh thai my thuat tng dung, c6 quan hé mat thiét
véi lich str phat trién cua do hoa truyén thong, thiét ké tuong tac va
thiét ké trai nghiém ngudi ding (UX Design). Trong linh vyc gido duc,
nghé thuat thiét ké TTTDT khong chi bi chi phdi boi cac yéu té ky
thuat, cong nghé hay chién luoc truyén théng, ma con phu thudc vao
triét 1y gido duc, tam Iy nguoi hoc, muyc tiéu dao tao va ban sic hoc
duong caa moi co s¢ gido duc.

Lu4n an di xac dinh r& nam phong cach thiét ké chu dao dang chi
phdi khong gian TTTDT gido duc dai hoc, bao gém: phong cach tdi
gian, phong cach truc quan su pham, phong cach ca nhan hoa trai
nghiém nguoi hoc, phong cach tuong tac hoc tap, va phong cach ban
sic hoc dudng. Mdi phong cach nay khéng chi 1a mot xu hudng thiét
ké ma con 1a mot dién ngdn van hoa - noi nguoi thiét ké truyén tai
nhitng thong diép sau sic vé gia tri hoc thuat, nhan sinh quan gido duc,
va tham my s6. Nhitng phong cach nay ciing phan anh sy chuyén dong
lién tuc cua cac chuan muc thi giac trong thoi dai ma céng nghé chi
phbi hanh vi thim my va qua trinh tiép nhan tri thirc caa con nguoi.

Khao sat thuc tién trén 3 TTTDT e tiéu biéu cua cac co s¢ gido
duc dai hoc tai Viét Nam va so sanh véi cac TTTDT khéc, cho thiy:
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du da ¢ nhitng chuyén bién tich cuc trong nhan thic vé thiét ké web,
phan 16n cac TTTDT van chiu anh huong cua tu duy ki thuat thuan
tay, thiéu vang yéu té my thuat va chua cha trong dén chiéu sau biéu
tuong hoc, ban sic hoc dudng va trai nghiém cam xtc ciia ngudi ding.
Hinh anh con thiéu da dang, don diéu trong b cuc, va thiéu lién két
thi giac v&i van hoa hoc duong da khién nhiéu TTTDT tré nén lanh
ling, kho khan va xa la v&i nguoi hoc - nhat 1a thé hé tré vén 16n 1én
trong moi truedng ky thuat s voi cam quan thAm my tinh vi va da tang.

Tuy nhién, TTTDT cia PHQGHN, PHQGHCM va Truong
PHMTVN ... di cho thdy tiém ning rat Ion cua viéc dau tu vao thiét
ké TTTDT nghé thuat. Nhitng TTTDT nay khong chi truyén dat noi
dung hoc thuat ma con tao cam hung, gy an tugng manh mé va gop
phan dinh hinh “ca tinh hoc duong” riéng biét. Tir d6, khang dinh vai
tro caa nghé thuat thiét ké nhu mot cong cu truyén thong tham my,
mot cau nbi cam xic gidta nha trudng va ngudi hoc, giita truyén thong
gido duc va d6i méi cong nghé.

Toan bd qua trinh nghién ctu cho phép luan an kiém ching va
khang dinh cac gia thuyét nghién ctu dé ra. Mot 13, thiét ké TTTDT
gi4o duc dai hoc mang dic diém tham my riéng biét, khac biét cian ban
V6i cac loai TTTDT khac. Hai 13, nghé thuat thiét ké TTTDT déng vai
tro thiét yéu trong viéc nang cao hiéu qua hoc tap, dinh hinh hinh anh
co s& gigo duc va khoi goi cam xic tiép nhan tri thirc trong maéi truong
sb. Ba 1a, cac phong cach thiét ké cha dao phan anh ban chét da chiéu
cia my hoc gido duc hién dai - noi nguoi hoc khong chi tiép can noi
dung ma con trai nghiém cai dep, sy ddng cam va tinh nhan van qua
timg thao tac tuong tac truc tuyén.

Tur nhitng két qua dat dwoc, c6 thé rat ra mot sé kién nghi. Trudc
hét, nganh my thuat ang dung can ma rong pham vi dao tao va nghién
ctu sang cac linh vuc thiét ké s6 trong giao duc, coi day 1a hudng phat
trién mai, giau tiém nang va co tac dong xa hoi lon. Tiép dén, cac co
s& gido duc can coi website khong chi 1a “cong thong tin” ma 1a mot
phan mé rong cua méi truong su pham, noi gia trj tri thirc va nhan van
dugc thé hién sinh dong qua ngdn ngir thi giac. Bén canh do, can xay
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dung chuan tham my cho thiét ké TTTDT gido duc & Viét Nam, c6 thé
dwa trén bo tidu chi két hop giita nghé thuat - cong nghé - su pham -
ban sic, dé lam can ci trién khai cac san pham thiét ké mot cach nhit
quan va hiéu qua.

Vé mat 1y luan, luan an ma ra mot khong gian méi cho nganh Ly
luan va lich st my thuat trong viéc nghién ciu nghé thuat thi giac sb
va thiét ké tuong tac. Trong twong lai, cin c6 thém nhiéu cong trinh
khao sat sau hon vao tirng phong cach thiét ké, ting nhém déi tugng
nguoi dung, ciing nhu su giao thoa gitra thiét ké TTTDT va cac loai
hinh m§y thuat duong dai nhu hoat hinh s6, d6 hoa chuyén dong, phim
tuong tac... nham mé rong bién do nghién ctu, khang dinh vai tro
trung tim cua nghé thuat trong khong gian sd.

Tom lai, luan an 1a mot ¢6 gang khoa hoc va sang tao nham dat
nghé thuat thiét ké TTTDT gido duc vao dung vi tri cia no trong hé
hinh my hoc duong dai - vira 1a cong cuy, vira 1a tic pham, vira 1a
phuong tién truyén dat tri thirc, vira 1a biéu twong van hoa. Trén nén
tang d6, NCS hy vong rang két qua nghién ctru khong chi co y nghia
1y luan ma con mang lai gia tri thuc tién, goi ma cho nhiing ting dung
cu thé trong hoat dong thiét ké TTTDT gido duc ¢ Viét Nam hém nay
va mai sau.
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